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System informatyczny narzedziem zarzadzania

= Modut APTEKA SZPITALNA jest czeicig zintegrowanego systemu informatycznego szpitala -

Wspotpracuje z modutem aptecka oddziatowa

POWINIEN
» wspotpracowac z modutem zlecen lekarskich

» dawac farmaceucie mozliwos¢ dostepu do dokumentacji medycznej na potrzeby weryfikacji
zlecen i sprawowania opieki farmaceutycznej

» wspiera¢ wykonywanie przez apteke szpitalng wszystkich zadan ustawowych
» wspierac zarzagdzanie umowami przetargowymi
» wspierac przygotowanie wnioskéw przetargowych

» umozliwia¢ monitorowanie bezpieczenstwa produktu leczniczego i wyrobu medycznego w
szpitalu

» umozliwia¢ zarzadzanie receptariuszem szpitalnym



Svstem informatyczny narzedziem zarzadzania
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USTAWOWE ZADANIA APTEKI

» przyjmowanie i wydawanie produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych z identyfikacja serii,
dostawcy i dokumentu dostawy

» sporzadzanie lekéw recepturowych
» sporzadzenie lekéw aptecznych

» udzielanie informacji o produktach leczniczych i wyrobach medycznych (leki z receptariusza, spoza
receptariusza, leki programéw terapeutycznych itd./)

» sporzadzanie lekéw do zywienia pozajelitowego

» przygotowywanie lekdw w dawkach dziennych, w tym lekéw cytostatycznych

> organizowanie zaopatrzenia szpitala w produkty lecznicze i wyroby medyczne



» udzial w monitorowaniu dziatan niepozadanych lekéw

» udzial w badaniach klinicznych prowadzonych na terenie szpitala
» udziat w racjonalizacji farmakoterapii (analizy farmakoekonomiczne)

» udzial w prowadzeniu gospodarki produktami leczniczymi i wyrobami medycznymi w szpitalu
(podglad apteczek oddziatowych)

» ewidencja badanych produktéw leczniczych oraz produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych
otrzymywanych w formie darowizny

» wspieranie procedury wydawania produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych przez apteke
szpitalng na oddziaty oraz dla pacjenta
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Dodatkowo:

» monitorowanie bezpieczernistwa produktu leczniczego i wyrobu
medycznego od momentu zakupu do zastosowania go u pacjenta

» identyfikacja produktu i wyrobu zastosowanego u pacjenta

» wstrzymywanie i wycofywanie produktow i wyrobéw na podstawie
komunikatéw GIF na terenie szpitala

» monitorowanie btedéw medycznych zwigzanych z lekiem i wyrobem
medycznym

» przekazywanie komunikatéw bezpieczenistwa do oséb ordynujacych leki
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TRUDNOSCI PODSTAWOWE SYSTEMOW INFORMATYCZNmPITALNYCH

» brak stownika produktéw leczniczych asortymentu szpitalnego

» nieaktualizowane stowniki produktéw leczniczych

» brak sfownika wyrobéw medycznych

» brak funkcji do zarzadzania badaniami klinicznymi

» problemy z prawidtowym zarzagdzaniem umowami po przetargowymi
» problemy z prawidtowym przygotowaniem wnioskéw przetargowych
» problemy z zarzadzaniem procesami produkgji

» brak rozwiazan dla wycofania wyrobéw medycznych implantowanych



Svstem informatyczny narzedziem zarzadzania
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TRUDNOSCI PODSTAWOWE SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH
APTEK SZPITALNYCH - przyczyny

» szpitale kupuja osobno moduty apteka szpitalna i pozostatg czes¢
zintegrowanego systemu szpitala

» apteka szpitalna korzysta z kilku systeméw informatycznych dedykowanych do
réznych aktywnosci, nie wspoétpracujacych ze soba (cytostatyki , zywienie
parenteralne)

» wdrozenia systemoéw zakoriczone bez petnego wdrozenia wszystkich funkg;ji

» nie ma jednego systemu, ktdry bytby systematycznie rozwijany



TRUDNOSCI PODSTAWOWE SYSTEMOW INFORMA CZNYCH
APTEK SZPITALNYCH - przyczyny

» Wielofunkcyjnos¢ modutu apteka duzg trudnoscia dla przygotowujacych-
programisci traktuja go jako modut do prostej gospodarki magazynowej

» Przygotowywanie modutu bez udziatu farmaceutéw szpitalnych
» Brak mozliwosci rozwijania i nowelizacji modutu w trakcie eksploatacji

» Brak szkolen dla personelu umozliwiajacy petne wdrozenie wszystkich
funkcjonalnosci

» Niedostosowanie sprzetu do wymagan technicznych oprogramowania
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Przyjmowanie asortymentu do apteki

» faktura w wersji elektronicznej musi by¢ implementowana do systemu
aptecznego

TRUDNOSC - czesto konieczno$¢ uzupekniania stownika

> po zatwierdzeniu zgodnos$ci dostawy z faktura (ilos$¢, seria, data waznosci),
drukuja sie etykiety z kodami do oznaczenia asortymentu

TRUDNOSC- oznaczenie jednostkowych opakowan dostawy liczacej 1000 op.
» mozliwos¢ automatycznej weryfikacji zgodnosci cen z umowa
» automatyczne rejestracja poziomu wykonania umowy



» wydanie ze stanu z uzyciem skanera minimalizuje btedy serii w wydaniach

» wydanie leku z apteki i apteczki oddziatowej powinno umozliwiac
identyfikacje leku i wyrobu medycznego na drodze zakup - wydanie do
apteczki - uzycie przez pacjenta - monitoring bezpieczenstwa serii

> rejestracja wydan z apteczki oddziatowej powinna umozliwia¢ kontrole
wykonania zlecen lekarskich i rejestracje bledéw lekowych

TRUDNOSC - skanowanie duzych iloéciowo partii asortymentu



wspierane przez funkcje produkcja

» bazuje na gotowych, zdefiniowanych recepturach

» powinno pozwalac na weryfikacje automatyczna stanéw magazynowych substancji,
wygenerowanie etykiety dla przygotowywanego leku, wygenerowanie raportu
poprodukcyjnego, zawierajacego ilosci i serie uzytych surowcéw

» powinna mie¢ mozliwos¢ zamoéwienia leku recepturowego personalizowanego dla
pacjenta, z mozliwoscia weryfikacji sktadu przez farmaceute, zatwierdzenie do
wykonania



Modut apteczny powinien umozliwia¢ obieg informacji o lekach z oddziatem %
szpitalnym i lekarzem uprawnionym do sktadania zlecen

» rejestracja wnioskéw o sprowadzenie leku spoza receptariusza wraz z caltym
procesem decyzyjnym, informacja o ztozonym zamdwieniu u dostawcy, czasem
oczekiwania, komunikatem o otrzymaniu leku przez apteke

» rejestracja wnioskow na import docelowy
» mozliwos¢ wgladu do charakterystyk produktéw leczniczych
» informacja o réwnowaznikach farmaceutycznych dostepnych w aptece szpitalne;j



Zarzadzanie komunikatami'GIF

» rejestracja komunikatu GIF o wstrzymaniu lub wycofaniu leku powinna
skutkowaé natychmiastowym zablokowaniem wydania leku pacjentowi z
wszystkich miejsc sktadowania w szpitalu, z komunikatem ,,lek wstrzymany,
wycofany, numer decyzji GIF”

» farmaceuta powinien mie¢ mozliwos¢ wygenerowania raportu o wszystkich
miejscach sktadowania wraz z ilosciami leku wstrzymanego oraz iloscia
zbiorcza asortymentu w szpitalu



Zarzadzanie wybranymi funkcjonalnosciami apteki
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Wycofywanie wyrobéw medycznych implanto h w drodze
decyzji wtasnych podmiotu odpowiedzialnego

» moze dotyczyc¢ implantéw zatozonych rok i wiecej temu

» koniecznosc zidentyfikowania serii i pacjenta, ktéremu wyréb wszczepiono,
w celu jego usuniecia lub wykonania innych zalecers podmiotu
odpowiedzialnego



Zarzadzanie wybranymi funkcjonalnosciami apteki

Zarzadzanie komunikatami bezpieczenstwa przez farmaceute

Powinna istnie¢ mozliwos¢ implementowania do systemu komunikatéw
bezpieczeristwa URPLIWM z jednoczesng mozliwoscia przekazywania ich
osobom ordynujacym leki
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Zarzadzanie pracownia zywienia parenteralnego
» mozliwos¢ generowania w systemie zlecen lekarskich dla indywidualnego pacjenta
» mozliwos¢ weryfikacji sktadu przez farmaceute w zakresie stabilnosci mieszaniny

» mozliwos¢ przekazania zatwierdzonej recepty na pompe sterowana komputerowo
do wykonania oraz wygenerowanie etykiety

> wygenerowanie raportu ile i jakich surowcéw bedzie wykorzystanych w cyklu
produkcyjnym

» przygotowanie surowcow przez skanowanie weryfikuje stany magazynowe oraz
umozliwia wygenerowanie prawidtowego raportu poprodukcyjnego



Zarzadzanie produkeja cyﬁv

» generowanie w systemie zlecen lekarskich dla indywidualnego pacjenta
» mozliwos¢ weryfikacji dawki i rozpuszczalnika przez farmaceute

» mozliwos¢ przekazania zatwierdzonej recepty na pompe sterowang komputerowo do
wykonania oraz wygenerowanie etykiety lub mozliwos¢ wygenerowania samej
etykiety

» wygenerowanie raportu ile i jakich surowcéw bedzie wykorzystanych w cyklu
produkcyjnym (serie, daty waznosci, producenci)

» przygotowanie surowcow przez skanowanie weryfikuje stany magazynowe oraz
umozliwia wygenerowanie prawidtowego raportu poprodukcyjnego

» dokumentowanie podania pacjentowi oraz raportowanie podan do NFZ zgodnie z
wymaganiami




Zarzadzanie przygotowaniem‘dawek indywidualnyck
(antybiotykow i lekéw przeciwgrzybiczych)
» mozliwos¢ weryfikacji dawki w zaleznosci od wagi pacjenta, czynnosci watroby,
nerek, miejscem infekcji
» mozliwos¢ weryfikacji, czy zlecony antybiotyk jest zgodny z wynikami badan
mikrobiologicznych pacjenta i czy z dostepnej postaci leku moze by¢ podany
zalecong droga

» zdefiniowane receptury lekéw przygotowywanych powinny uniemozIliwiac zlecenie
rozpuszczenia leku w rozpuszczalniku innym niz zalecony przez producenta

» wygenerowana etykieta powinna zawierac imie i nazwisko pacjenta, wskazéwki w
zakresie szybkosci podazy leku i drogi podania, godziny podania oraz warunkéw
przechowywania, date waznosci



Przygotowywanie zamodwien do kontrahento

» przygotowywane zamowienia w systemie powinny by¢ automatycznie
przypisane do kontrahentéw i uméw

»mozliwos¢ wystania zamoéwienia z systemu
» mozliwos¢ monitorowania termindw dostaw i cen zgodnych zumowa

» wizualizacja poziomu ilosciowego wykorzystania umowy oraz czasu jej
trwania - monitorowanie wykonania umowy
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Wsparcie przy przygotowaniu wnioskéw o postepowanie przetargowe

TRUDNOSC
» whniosek przygotowany pét roku przed zakoriczeniem umowy, dane potrzebne do
okreslenia zapotrzebowania rocznego moga pochodzi¢ z dwéch lub wiecej uméw
w ktérych asortyment miat ré6zne nazwy handlowe

» wniosek na asortyment, ktérego nie ma w stowniku



Zarzadzanie wybranymi funkcjonalnosciami apteki

Zarzadzanie utylizacjg przeterminowanych lekow
i wyrobéw medycznych

» przeterminowany lek nie moze by¢ wydany z apteki i apteczki oddzialowej
» udokumentowanie przekazania do utylizacji wraz z kosztem z apteczki

» mozliwos¢ wykonania analiz ilosciowo-kosztowych asortymentu utylizowanego
w szpitalu oraz raportow



Mozliwos¢ generowania raportéw dla celéw analitycznych

> wg grup, klas lekéw i wyrobéw medycznych

» dla pojedynczego asortymentu

» dane do analiz farmakoekonomicznych

» dane do analiz farmakologicznych, zuzycia antybiotykéw

» dane do monitorowania kosztéw lekéw i wyrobéw medycznych

» ilosci i jakosci bfedéw medycznych, w tym lekowych w aptece i na oddziale



Zarzadzenie probkami do badarklinicznych
» rejestracja umow na badania kliniczne w systemie
» prawidtowa rejestracja dostaw prébek
» rejestracja wydan dla pacjenta hospitalizowanego, bedacego w badaniu
klinicznym
» prawidtowe wykazanie w dokumentacji medycznej podania leku z badania
klinicznego

» udokumentowanie przekazania do utylizacji probek wycofanych z badania oraz
niewykorzystanych resztek



» bedzie umozliwiat zarzadzaniem lekiem zgodnie z prawem

» kompleksowo pozwoli na zarzadzanie wszystkimi aktywnosciami apteki szpitalnej, w tym
nadzoér nad lekiem i wyrobem medycznym na oddziale

» pozwoli na monitorowanie bezpieczenstwa uzycia produktu leczniczego i wyrobu medycznego

» pozwoli na sprawny przeptyw informacji pomiedzy apteka, oddziatem, lekarzem i innymi
dziatami

» bedzie intuicyjny i ergonomiczny

» bedzie rozwijany wraz z rozwojem apteki i rozwojem systemow jakosci
» bedzie chronit maksymalnie pacjenta przed btedami personelu

» pozwoli na prowadzenie peinej dokumentacji medycznej



Dziekuje za uwage

mgr farm. Alina Gérecka



