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Liczba łóżek  - 343, w tym: 
136  - choroby zakaźne (dorośli i dzieci), 

139  - interna, kardiologia, rehabilitacja kardiologiczna, 

  14  - kardiochirurgia, 

  37  - dermatologia (dorośli i dzieci), 

  10  - anestezjologia i intensywna terapia,  

    7  - gastroenterologia dzienna. 

Ośrodek Dzienny Rehabilitacji Kardiolog. 

Przychodnia Specjalistyczna  

Diagnostyka: laboratoryjna, radiologia, tomografia. 

Średnio rocznie: 

17 tys. hospitalizacji, 

65 tys. porad  
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Zintegrowany System Zarządzania  
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 wdrożone i certyfikowane systemy zarządzania wg norm ISO: 

  9001 ( system zarządzania jakością)   - od 2008 r.   

  14001 ( system zarządzania środowiskowego) – od 2009 r. 

  50001 ( system zarządzania energią) – od 2014 r.  

 
PN-N 18001 ( system zarządzania bezpieczeństwem i higieną  

                                 pracy) – od 2014 r. 
 

Akredytacja wg standardów Ministerstwa Zdrowia – od 2013 r.  



Nowoczesny szpital 

 Świadczenie usług medycznych na wysokim poziomie które są 
podstawową działalnością szpitala, wymaga zarówno ciągłego 
rozwoju procesów leczniczych jak i rozwoju procesów 
pomocniczych  

 związanych z:  
 cyfryzacją, 
 logistyką szpitalną, 
 infrastrukturą szpitala,  
 bezpieczeństwem, 
 ochroną środowiska. 

 Obecnie tylko równoległy rozwój wymienionych dziedzin daje 
szansę na poprawne funkcjonowanie nowoczesnego szpitala. 
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Cyfryzacja Szpitala 

„Technologia cyfrowa – technologia wykorzystująca technikę cyfrową i systemy 
informatyczne. Jest to działalność natury technicznej, ekonomicznej                     
i organizacyjnej mająca na celu wprowadzanie urządzeń cyfrowych                      
i systemów cyfrowych w rozmaite dziedziny gospodarki.”  (Wikipedia) 

 

Cyfryzacja szpitali to wymóg naszych czasów. To dostosowywanie się do nowych 
technologii których rozwój w medycynie jest szczególnie widoczny.                   
To kierunek od którego nie ma odwrotu. 

Wojewódzki Specjalistyczny Szpital im. dr Wł. Biegańskiego w Łodzi 



Serwerownia – serce informatyki 

 Serwerownia podstawowa i rezerwowa  
      zlokalizowane w dwóch niezależnych  
      budynkach. 
 Zasoby sprzętowe serwerowni: 
 13 węzłów teleinformatycznych, 
 22 serwery fizyczne, 
 21 serwerów wirtualnych, 
 5 macierzy, 
 2 urządzenia do backupu, 
 64 urządzenia sieciowe IT, 
 urządzenia sieciowe w wydzielonych sieciach 
     na potrzeby sprzętu medycznego, 
 2 UPSy 10 i 15 kVA, i 13 mniejszych. 
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Serwerownia – serce informatyki 

  Zabezpieczenia: 
  wejścia  zabezpieczone elektronicznie, 
  system alarmowy ostrzegający o pożarze, 
  specjalistyczny system gaszenia szaf 
      teleinformatycznych w razie wystąpienia pożaru, 
  automatyczny system wentylacji,  
      który w razie pożaru zamyka dostęp 
      powietrza do serwerowni, 
 ściany serwerowni od wewnątrz obłożone są 
 płytami o właściwościach ekranujących 
     co zmniejsza ryzyko wycieku danych wrażliwych, 
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Serwerownia – serce informatyki 

 monitoring w dwóch serwerowniach: 

 czujniki wilgotności, 

 czujniki zalania podłogi, 

 czujnik awarii zasilania, 

 awaryjne zasilanie serwerowni 

     z baterii akumulatorów 

     i agregatu prądotwórczego. 
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Sieć  Szpitalna  

  Zastosowaliśmy system terminali który ułatwia zarządzaniem     
sprzętem stanowiskowym oraz zwiększa bezpieczeństwo sieci. 

  Dziesięciokrotne zwiększyliśmy prędkości transmisji danych 
      w sieci szpitalnej ze 100 Mb do 1 Gb. 
  Zasoby sprzętowe: 
  356 komputerów i terminali, 
  150 drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych, 
     dodatkowo drukarki przy sprzęcie medycznym, 
  8 urządzeń ksero, 
  ok. 15 faksów, 
  dwa łącza internetowe. 
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Łączność i monitoring 

  Łączność telefoniczna: 
  dwie centrale telefoniczne, 
  350 numerów telefonów z aparatami 
     analogowymi i w systemie voip. 
  Kontrola dostępu: 
  10 central na potrzeby kontroli dostępu 
       w 6 pawilonach, 
  207 kontrolerów dostępu w 8 pawilonach. 
  Monitoring wizyjny: 
  centrala monitoringu, 
  możliwość zapisu obrazu, 
  100 kamer. 
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Systemy i aplikacje 

 Systemy medyczne: 

 szpitalny system informacyjny HIS (izba przyjęć, oddział, pracownia, rejestracja 
przychodni, gabinet, punkt pobrań, apteka i apteczka, statystyka szpitala, 
kalkulacja kosztów leczenia, rozliczenia, sprzedaż usług medycznych), 

 portal medyczny na potrzeby rejestracji pacjenta (ePacjent), 

 radiologiczny system informacyjny RIS, 

 trzy systemy PACS – archiwum obrazów medycznych, 

 dwie przeglądarki obrazów medycznych, 

 dwa roboty do nagrywania wyników badań, 

 system na potrzeby endoskopii zabiegowej, 

 laboratoryjny system informacyjny LIS, 

 przeglądarka wyników badań laboratoryjnych. 
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Systemy i aplikacje 

  Systemy poza medyczne: 
 system kadrowo-płacowy, finansowo-księgowy, gospodarka materiałowa, 
 systemy NFZ takie jak: eWuś, APKolce, SIMP, SZOI, pakiet onkologiczny,  
      portal Świadczeniodawcy, 
 informacja prawna, 
 aplikacja dla aparatury medycznej, 
 system bankowy, 
 dwa centra certyfikacji, 
 system zintegrowanego logowania wraz z wydawaniem kart, 
 serwer wydruku z systemem zarządzania wydrukiem, 
 dwie wirtualizacje, 
 system obiegu dokumentów, 
 trzynaście różnych systemów operacyjnych. 
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Systemy i aplikacje 

Użytkownicy istniejących systemów: 
 1037 - użytkowników komputerów, 
 919 - aktualnych użytkowników HIS 
 59 - użytkowników LIS 
 335 - użytkowników przeglądarki obrazów medycznych, 
 256- użytkowników przeglądarki badań laboratoryjnych, 
 103 - użytkowników systemów NFZ, 
 129 - aktualnych użytkowników tzw. części szarej, 
 około 1000 - użytkowników systemu kontroli dostępu, 
 761 - użytkowników kart do zintegrowanego logowania, 
 726 - użytkowników EOD, 
 150 - użytkowników poczty, 
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Cyfryzacja 

  Od cyfryzacji szpitali nie ma odwrotu. 
  Cyfryzację placówki trzeba polubić. 
  Należy podejść do niej otwarcie. 
  Starać się jej uczyć. 
  Nie należy z nią walczyć bo jest to walka skazana na przegraną. 
  Należy ją ciągle i konsekwentnie kształtować i poprawiać. 
  Należy dążyć do nowych przyjaznych i intuicyjnych 
     w obsłudze dla   użytkownika rozwiązań programów informatycznych. 
 Cyfryzacja szpitala powinna szanować czas użytkowników 
     a nie  trwonić go. Lekarz nie powinien z jej powodu mieć coraz mniej czasu 

dla pacjenta. 
Należy znajdować środki finansowe na jej realizację. 
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Cyfryzacja menedżera 

„Business Intelligence (BI), (…)Najbardziej ogólnie można 
przedstawić je jako proces przekształcania danych w informacje, 
a informacji w wiedzę, która może być wykorzystana do 
zwiększenia konkurencyjności przedsiębiorstwa.  

    W rozumieniu czysto biznesowym BI można także definiować 
jako kombinację architektury systemu, aplikacji oraz baz danych, 
które razem umożliwiają prowadzone w czasie  

    rzeczywistym analizy i przekształcenia,  

    dostarczające potrzebną informację  

    i wiedzę biznesowi (…).” (Wikipedia) 
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Cyfryzacja menedżera 
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Dziękuję za uwagę ! 

E-mail:  a.adamkiewicz@bieganski.com.pl  


